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INTRODUCTION

La soci ® ® actuelle se caract ®rsiiseuapamnnum
pléthoriqued ans | aquel | e | 6i nsdbmergést ast sereme e faine des s «
choix (CITTON, 2014, pl7). La rr®sowenidanslad 6 u
capacit® © °tre visible dans Il a multiplici

individus. Dans un souci de développement, les territoires entrent eux aussi en rivalité.
Comme sur le marché des biens de consommatioteri@®ires peuvent recourir a un label,

c 6 &dire a un signe visible de différenciation attestant de la valeur, de la qualité de certains
attributs territoriaux voire de la totalité du territoire. Le terme de label est généralement
gualifié, danssadéi ni t i on ®t«@mobogt gee( éyoddonfCeatrat d
National de Ressources Textuelles et Lexical&€dNRTL). Pour les labels concernant des
territoires, la littérature spécialisée utilise de plus en plus fréquemment le terme de marq
territoriale. Elle se référe a une définition collective fondée sur le code de la propriété
individuelle FRAYSSIGNES, 2014)Ainsi, cette marque peut étresiknple» lorsque cette
derni re ®mane doéun seul et m°emde castificatipn» i ®t a
doit, quant a elle, respecter un réglement, souvent plus contraignant. Elle doit étre déposée pa
une «personne morale extérieure au processus de fabrication du produit ou service
concerné»! Le nombre de ces marques territoriadefrtement augmenté lors de la derniére
décenni€. Cependant, le terme de label sera préféré tout au long de ce mémoire en raison de
son utilisation systématique et généralisé par les différents acteurs rencontrés au sein des
territoires. Les labels corigtent donc des repéeres immédiatement visibles notamment grace a
un |l ogo sur | equel va soOappuyer |l a communi
®gal ement do®mettre un signal :eformdise laf ai r
C 0 nvVver geEndts et matiatise des valewpartagées entre plusieurs acteu(sILLOZ

et COLOMB, 2011, p.2).a démarche de labellisatin , I unesvolenté dedsingularisation,

intervient souvent dans un cadre de développement territorial entendu col@rogoacité

1FRAYSSIGNES Julien, #Marques territoriales et développement ruldatture critique pour la construction
déun pr ogr ammgdabdlisationetanise an margue des territojresesses Universitaires Blaise
Pascal, CERAMAC 34, Clermoiiterrand 2014, p. 5170

2 Ainsi, des marques comme Sud de France, Produit en Bretagne ont été créées par et pour un territoire donné
F¥AY RQSY I OONRBAGNB I GAaA0AfAGSO

| mmmmmm
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des acteurs situés sur un territoire a en maitriser les évolutions &\ieis labels sont ainsi
souvent reli®s ©“ une strat®gie de valorisa
et de renforcer | a eritoire debcerfaines @ssourcek entifiée® eni e
amonti parfois suite a un diagnostic de territdiret reconnues pour leur qualité intrinséque.
Beaucoup de labels sont donc des outils pour la promotion de la destination touristique. Ainsi,
le tres célete label« patrimoine mondiab del WNESCO récompendee aucoup do®c
de paysages ou de territoires singulégre venus symbol es dbéune des
Mont-SaintMi ¢ h e | ou | e Canal du Mi di pour | a
« Grands Sites dErance», qui labellise entrautres le Marais Poitevin, le puy dénde et le

Pont du Ged, est attribué aux sites déja mis en tourisme et fortement fréquentés- ou sur

fréquentés.

Si les territoires, qui possedent des améndggaordinaires du fait de leur situation
géographique zpne de littoral, de montagng@ r ®s ence dé&i)nfows deucl!
dimension culturelle singuliére, trouvent dans le processus de labellisation une maniére de
renforcer leur attractivité et leur visibilitg, u 6 e-il deg tertitoires «wrdinaires», de taille

plus modest@ Les «Pays du Riemw*, ~ pr oxi mi t ® d éraithes ressdurcds e
ou enmilieu rural, ne présemtaient plus une accumulation de biens et de services et
communiqueaient de plus en plus autour de critéres plus immatériels. La qualité de vie est
devenue depuis quelques années le principal discours de communication de la part de ce typ
de territoire. On assiste a une Ifgration de ce termajans la sphere publique comulans

la sphére privée. Des criterenume la sociabilité, le calmen environnement sain, avec des

risques limités pour la santé sont mis en avant. La notion de qualité de vie est transversale ef

ne se | imite pas ° un s ecelne lesdecritoiees, on,pdubtaut t i
débabord rapprocher l a qualit® de vie du d:
europ®enne de | 6am®nagement |douh otmenrer ieétm i sroen

3 DEFFONTAINES et al., 2011, in ANGEON Valérie, CARON Patrick, LARDON SylviBes liens sociax

a la construction d'un développement territorial duratijeel role de la proximité dans ce processus ?
Développement durable et territoires  [En ligne], 2006, Disponible sur
http://devel@pementdurable.revues.org/28sbnsulté le 15 aolt 2017, pl1

4Lbdexpr essi Didierd&hainind URBAIN JeanDidier, Paradis verts. Désirs de campagne et
passions résidentielleRayot poche, Paris, 2002, 392 p.

S
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ainsi que son interaction avec son eowinement sont au centre de toute préoccupation de

| 6am®nagement du territoire, dont l e seul
assurant | 6 ®panoui s s» Bnedffdt, lesl @anénmgeurspee less actaunsa |
institutionnels du territeie o n't un rtle 7 jouer " | 6heur
| 6espace public. Cette qualitl®&edbequestioms dair b

santé et est don&g mettre en lien avec un environnement sain et de qualité. Ainsi lors du
collogue Villes et Santéorganisé en 2011 par le réseau francais des villes Sameé
différents professionnels et chercheurs @it leur réflexions sur des thémes aussi variés

quebbi odi ver sit ®, Iséchriifegrbaine.e ou encore | a

En axanieur communication externgurdes attributs parfois difficd s d o appr ®hen d ¢
le calme oda convivialité, les communes rurales ne parviennent pas a accroitre suffisamment
leur visibilité. En plus du caractere flou des notions associées a la quali& da assiste a

une homogénéisation des discours s type de territoire. (MAINET, 2011) Pour les
territoires souhaitant entrer dans une démarche de valorisation de la qualité de vie se pose
alors | a quest i onpatewspour @alueteeecbnaadrecchtte qudliei Ded i
méme que pour des ressources plus concrétebieet définies (comme un élément
architectural par exemplé) recours a la labellisation peil&tre un moyen de reconnaitre de
mani re objective | iee?Grééaeh italie®@199% le labeleCittablow n  t
est exclusivementlestiné aux villes de moins de 800 habitants exclusivemergntend
récompenser et distinguer les villes il fait bon vivré, le réseau portant le nom de

« Cittaslow: rete internazionale delle citta del buon viviseCittaslow, en tant que label,
appara’t tout déabord comme un outil de m
d®marche permettant l a | ®gi t i maet Enposantddess n ¢
crit res do ®viveel a ayant dont ladaontdde &availler sur le e qui,

5In BLEY Daniel & VERNAZZA-LICHT Nicole, «Villes et qualité de vie, 2006, pp. 10416, Disponible
sur: https://hal.archivesuvertes.fr/haD1295053 consulté le 23/05/2017, p 10

5 RESEAU FRANCAIS DES VILLES SANTE, SOCIETE FRANCAISE DE SANTE PUBLIQU&HIes, santé
et qualité de viegolloque, Paris, % février 2011, sous la dir. De Marie Thérése Bruguiére et Philippe Nachbar,
collection Santé et Société, n°16, Nancy, décembre, Z20b.

7 Suivant la traduction francaise, la traduction littérale de CittaSlow étant prohibée dans les statuts de
| 6associati on

I
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comme nous | 6avons vu, fait appel " des ¢
Cittasl ow nodoest pas @rmii gqwre maaits t®utr nlPe vee e

interne a un territoirdDdans ce sens, on peut poserdasstiors suivante :

—

Quelles dynamiques le label Cittaslow permei | de mettre en
territoire ? Dans quelle mesure, une stratégie de labelligan de la qualité de vie comme
Cittaslow peut,aud el ©= doéun simple effet de marketir

développement interne du territoire?

Le terme de territoire est a comprendre ici au sens du territoire culturel et non danseses seul

' imites administratives. En effet, on inte
plus haut, possede un caractere subjectif relié a la représentation du territoire par les individus
g u ihabitedt La «composante espace sociay cotoie«la composante espace véeuqui

se r®f re ° |l a relation subjective qgque <co
politique sbdbajoute donc un c¢c*t® symboliqu
i ndi vi duel | Ghaguedhabitaldd terstpira wten effet le territoire différemment

selon ses propres expériences, ses propres ressentis et sa propre éducation.

Afin de comprendre comment le label Cittaslow peut unifier ces différentes composantes
dans un territoire par le biais ¢k reconnaissance de la qualité de vie, nous analyserons en
d®t ails | e cas de | a commumen de®fS egodépaiadc ng
| 6office de touri sme a d®c igunlde» et ee bsebisatiog ager
Apresl 6 e x denpkusieurs labels, le chode la commune 6 e st |e tabelt Citaskow, r
pour sa cohérence avec les actions déja menées. Ibatétés en 20105egonzac est située
dans le département de la Chare@dteine vingtaine de kilometres au sest de Cognac,
principal p6le urbain du sud du départem@ft Fig 1 et 2) Sa situation peut paraitre isolée

8 DI MEO Guy, «De l'espace aux territoires : éléments pour une archéologie des concepts
fondamentaux de la géographie L'information géographiquevolume 62, n°3, 1998. pp. 940,
Disponible surwww.persee.fr/doc/ingeo_00ZM93_ 1998 num_62_3 25860nsulté le 13/06/2017

S
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en regard doune ville comme Jarnac qui es
reliant Angouléme a Saintes, en passant par Cognac.rCettet e est en ef f et
du d®partement et de | 6aggl om®ration de Gr

rout etsurée s rives de | a Charente profitent do

Segonzac oY% 1| ramspgrts en cammungy publies (seulement scolaires)
desservant le territoire.

Paris

La Rochelle
'moges Lyon

Bordeaux

100 0 100 200 300 400 km T
I TN .

Figure 1. Localisation du département de la Charente
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[ Segonzac

[ Département de la Charente

""" Autoroutes Conception et réalisation: Justine Lucas, QGis,
— Routes Nationales 2017, Source: INSEE, IGN

Figure 2 Localisation de Sgonzac a I'échelle départementale

1 semble tout dbéabord que | e | abel SOi
la visibilit® dbéun territ ompeuededasdémattheeda s ¢
labellisation. Le but recherché est donc de justifierdaag i t ® dré tout entée r r i
di ff®renciant. Le fait dbéavoir un | abel <co
label Cittaslow inclue les communes dans urerdgsu i nt er nat i sunane qu
philosophie et des visionmartagées.Si le terme «slow » suscite un effet de mode sur lequel
l es villes peuvent sbappuyer, i | tedlesque ld ou't
contestation de | damouveheBires organisé endasseciatom En tadt ®
que tel, ilentend propose des pi stes dbéact i on sLespndicateurd e s
créés pour évaluer la qualité de vie sont les mémes pour toutes leslvilea.s s oci at i or
le potentiel de rassembler a une grande échelle les acteurs de différents sacsenises
telsl 6ur bani s me, | es e doprsmee s maies t ®g alue neenncto r ¢
habitantsdans une action collectivea dynamique que suscite le label est donc a considérer
au niveau international, e allant dans girundéme sercs den s t

développement.

-13-
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Cependant , Il e | abel cr®e une dynamique
favorise | es act i oReite dynamidue, copsidéréee urdrivean locali a
para’t f o n d &anphi invadtiee par les &ca@rsnunes. Les municipalités doivent
prouver | eur vol orguwlespdusse dr&léchificur tarttoire, @ant et u ,
apres| abtention du label. Elles tournent donc un nouveau regard sur ce qui constitue leur
territoire, sur ce qui existe au préalable. Sur cette base, le label permet de réfléchir les actions
de proposer des angl es doéappreaoppermentidurable @ a n t

répondant ainsi a une demande croissante des personnes pour les thénmwdiggse la

qualité de v et du bierétre Les critéres serverd 6 ap p u i pour penser
actions © mener pour Iviéea m@uent demauvelles questions el a
mani res dbéappr®hender | daction publique.
i mpliqu®s dans | a d®mar che, ce qui cr ®® de

de développer des projetdaptés aux spécificités du territoire. Le label Cittaslow, en tant que
démarche transversale et participative, serait alors un élément a mobiliser pour rassembler les
acteurs et ainsi contribuer a construire un territoire cohé¥entu s ® me t typathgése d 0 n «
gue k labellisation Cittaslow consiste en un projet de territoire orienté vers un développement
territorial durable entendu commd«@ construction et | darticu

de normes économiques, écologiques et éthig(ABIGEON et. al.2006, pl).

Afin de répondre a la problématique et de vérifiette hypothése | a r ®f | exi on s
déabord sur | dobservation de | a commudee de
vivre le label. En suivant la techniqdee lerdabidm participantege nombreux échanges
ontpuétre menéav ec | 0 ®Q uiopteété menést rotamneeht avec Mme Colette
Laurichesse, en charge du dossier pour la comnie®ecitations recueillies omnsuiteété
rassemblées afin de procéder €url analyse. En raison du caractéh®mogenedes
informations obtenues, ces différents échanges sont comptabilisés comme constituant un
entretien (voir annexe n°2iste des personnes interrogeeSyivant la méme meéthode, les
habitants ont pu étre rencoéd en amont et lors de launion de présentation du label, soit
environ 20 personnesUn questionnaire a destination des habitgutsr annexe n° 9g

permis de nourrir la réflexion. Celtia®t ® or gani s® ~ | doccasion
et aéte installé dans les principaux commerces et infrastructures de la ville (boulangerie, bar,

meédiathéque, mairie, supermarchépléer met donc dbéavoir un ret

, meeme—m e
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démache, initiée 7 ans auparavant, me s O6i | e st considtierslgs biaissdasb | e
au faible nombre de réponses. En effet, seules cinquante personnes ont répondu at
guestionnaire et le nombre de réponses varie suivant les questions. Malgré les limites
expos ®es, l e questionnai r e éheondardes percapdonsuda m
label par les habitants de Segonzac.

Par la suite, plusieurs personnes ressources ont été identifi€es puis interrogées lors
déoentretiens semi directifs. Deux grilles
séparationdes personnes ressources en deux groupes distincts. Un premier groupe de
personnes a été rencontré dans le but de comprendre la conception du label & Segonzac, et s
interrelations avec |doadttrieu| ¢ actee wrudNtleco M
grouped 6entretien est constitu® de personnes
d®marche Cittashow| yasaéinl dembenementddde f a

de laFrance.

Le premier groupe, relatif a Segonzae,s t c 0 n s habitani & del Guatme
repr®sentants dbébassociations ou dbdéorgani s
| §glomération de Grand Cognac en laas thématiques communes a Cittaslow (Office de
tourisme, Sites Remarquables du Godt, Projet de datwle au patrimoine immatériel de
| 6UNESC®eéntretien constitu® des di scussi o

également dans ce groupe. Ces entretiens ont gbordépr s une pr ®sent at

dont la personne dépend, la perception durta t oi re dans | equel SO
guestions sur | 61 mai.gune sedondd paitied des eniretieRs vidast a c e
comprendre | a vision des acteurs quant ) I
Cittaslow

Pourlegscond gr ou ptwis pedames chagees elindossier Cittaslow dans
les communes frangaisdse Val mondoi s, Loi x et Labast,|
interrog®es par t ® ®phone. Les guestions
labellisation € son évolution, son acceptation par les habitants. Le lien au territoire et le
rayonnement du | abel sont ensuite interrog
compte le caractere international du label, un entretien a été réalisé avec AiarMarce,
qui occupe depuis 2015 | e poste de <coordi

-
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appuy® sur l a m°me grille de questions et
déweloppement du réseau en Espagnaweimode de gestion adoptées entretiens de ce

second groupe ont ®t® majoritairement r ®al
mai s |l a prise instantan®e de notes, doexpr
ces entretiens. L 6espagnol a ¢té effattuérdank eettei ldngua at a fait® s
| 6obj et doébune retranscription pr®cise touj

suite ont toutes été traduites de maniére personnelle.

Dans le but deomprendre comment et en quoi tiérentes dimensions comprises dans le

| abel sdarticulent et pe loocaksgpotuelestcommon@smmmusg e n
commencerons par exposer d a imternatiormaledu fabek mi
Cittaslow et ce geodiplenchdeouwvmue dvvenxtp ®de en
deuxiéme partie, nous analyserons les dimensioimgipales du label & Segonzakta
guestion du lien entre le label et le développement durable sera ensuite posée avant
déenvi sager | a we menb®oaeantpe®®dagodiaq t de s
troisieme partie envisagera les dynamiques enclenchées a une échelle plus grande que le
limites administratives. Nous tenterons de comprendre dans quelle mesure et par quels

moyens le label peut conttibr a donner une cohérence et une unicité du territoire.
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Partie 1: SEGONZAC, 1ERE VILLE CITTASLOW LABELFRAREEN

1. CITTASLOWLE RESEAU DES VILLES OU IL FAIT BON VIVRE

7 A

111 AaG2ANB S SidiFd RQSALINAG Rdz Y2dz@@SYSy

Le label Cittaslow a été crégn 1999p a r | 6association italie
|l 6initiative des maires de quatre commune:
Positano et Br ") . CisurtdesshEnsatiques orlmamds imbuvesnent 6 a d
porté par Slow Food, créé en 1989 par Carlo Petrini. Ce mouvement, se congoit en opposition
au développement defastfood et travaille sur la valorisation des produits locaux et
| 6®ducation au go%t. Pl us dppartén@nd &u réseanSloivv i L
Food existent dans le monde. lls proposent ou participent régulierement a des événements

destin®s ° mettre en valeur |l es produits |

Partageant | a m° me phi | ocafoo pdmmé&e dans €on rHM o w
complet «Cittaslow 1 Réseau International des villes #on vivre» entend «penser un
nouveau mode de d®veloppement baS$m®mstudes | 0 a
municipalit®s de se r@uwuoantra laaquatitd dervie. da charte m
constitutive pose les principes majeurs du mouvententritique de la standardisatiole la
société est fondamentale. Le mouvement entend donc premiérement revenir a une échelle plu:
locale, et permettre lanalorisation des ressources contribuartlad a u t h»ede ¢thaquei t ®
commune. |l est plusieurs fois précisé que les communes sont poussées a poursuivre les
objectifs et 7 sobéor i e opriteeesde la grilesde derdificatianonaip | i S
seulenent si cela rentre en cohérence avespacificité du territoire. Par exemplsi la
commune a un fort dénivelé, le développement des pistes cyclables ne peut pas étre autan

développé que pour une commune avec un dénivelé moindre.

°l nt er f a c atiordirgernhtidrele htpm/evivw.cittaslow.org/content/associatjaonsulté le 02/08/2017

| mmmmmm—
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Be aucoup rédeats darsnes dopuments officiels se rapportent au développement
durable en promouvant des actions liées aux trois piliers social, environnemental et
économique définis a la suite du rapport Brundtland de 1987. Nous reviendrons sur le lien
entre Cittagdw et le développement durable plus loin dans la réflexion. La dimension
p®dagogi que et scientifique se retrouve d:

partage doexpgp®nritemane .esltdadsost ®e doéun comit®

e

scientifique international qui regupe des chercheurs dans e
une volonté de transversalité et de perpétuelle réflexion sur /
le theme du bien vivre. Les verbes utilisésdécident,

appl i que, »esonggesetiuneapgrécipation active 7

des villes et une implication de ceHleispour laréalisation o

o o ] ] Figure 2 Logo de lassociation
des différents objectifs. La volonté de préservdes«
caractéristiques du territoi;e c*t oi e donc cell e doéinnover ¢
vie des habit an testecknologiesodasgophlegReprésentanule fait de
prendre | e temps tout en continuant ddava
MALLET, p10) le logo choisi représenteun escargot orange dont la coquille est surmontée

déune couronne dd@we»fi ces anciens et m

Aujourddéhui, 238 villes sont !l m&orité dese s
villes labellisées se concentre en Europe (dont beaucoup en ltalie et Pologne) puis en Asie.

L 6 A m® rcongpte 6 villes labellisées (dont une seule dans le continerar8édcain) et

|l 6Afrique ne compte que |l a ville de Sedgef
Z®l ande comptent 4 villes. En Fr a$gopzac, sep
Mi rande, Labastide dO6Armagnac, Saint Ant o
renonc® au | abel. D s que trois villes dobéu

pour créer une coordination nationale.réseau francgais a été doimauguré le 17 mars 2012

o Sstatuts de | 6 as s b Cittaslow dnternationalt eChantex,t 20d4n ®ikpenible :sur
http://www.bastamag.net/IMG/pdf/newcharter-1pdf, consulté le 20/07/2017

Yl nterface principal e G@itaslosyhttpéwwiv.oittagoworg/tonstlE lel 6 associ a
27/06/2017

- —
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suite a la labellisatiodeSe gonz ac, Labasti de Sau$fokmenmnadydmarce
association loi 1901, ceréseaw n st i t u e angeentreilese memdrés@ne tessource

pour les villes souhaitant entrer dans la d&ime.

Légende

I Loix

Il Saint Antonin Noble Val
Il valmondois

[ Créon

Segonzac
[ Mirande | |
[ Labastide d'Armagnac =

N
100 0 100 200 300 400 km T

Conception et réalisation: Justine Lucas, 2017, Qgis,
Source; cittaslow.org ; INSEE

I T e ]

Figure 3 Les villes labellisées Cittaslow en France

1.2Unprocessus de labellisatiggrenant en compte les efforts des communes en
matiére de qualité de vie

Les villes candidates doivent premierement constituer le dossier qui comprend la grille de
criteres remplie, un texte présentant les motivations pour candidater, une présentation de la
ville et de ses sp®ci ficit ®stensenirnle idosseeuestu n e
ensuite remis a la coordination nationale qui peut proposer des modifications. Le dossier est
présenté par cellei au comité de coordination international. Ce dernier se réunit une fois par
an et est composé de chaque coordinatlas différents réseaux nationaux ainsi que les
représentants des quatre villes fondatrices. Une fois le dossier approuvé par le réseau nationa

et par |l a commi ssion international e, l a v
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cotisation annuelled 6 a d h ®s i o mpayéa yarles ailbes Ivarie suivant le nombre

dohabitants. Ainsi sont d®finis | es: montan
«A Vi | Imeinsale naille habitants: 6a0
A Vi | | €1000 % 5000 habitants : 760
AVille ayant de 5 15 mille habitants : 1.500
A Vileentre1500 et 30 000 habitants : 2.500 U
AVille de plus de 3% 000 habitants : 3.5

Le renouvellement de la labellisation doit étre prévu tous les cinqg ans, méme/ent cette

date est dépassée.

- Grille de certification Renouvellement

- Lettre de motivation du label tous les
- Présentation de la ville 5 ans

-Liste de référents

Figure 4 Processus de labellisation

La grille de certification :

La grille de certification se compose de 72 criteres répartis dans sept grandes catégories de
politiques appelées macrozene t se r ®f ®r ant tour " t ou
infrastructures, a la qualité delae ur bai ne, touiagmeceatt luda
cohésion sociale et aux partenariats. Pour chaque critére, la ville candidate a la possibilité de
décrire les avancées faites ou en projet par rapport au théme. Suivant la pertinence et
| 6i mportance des mesures mises en iTuvre, d
est calcul ® avec | 6aide de coef f iéeslesnuilles pu
ayant obtenu un score supérieur a 50%.

Pl
w
o)
O

2] NI AOftS mMm Rdz NB3If SYSyid 3ISYSNI ¢
des statuts

- 3a20A10A2Y A
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POLITIQUE ENERGETIQUE ET ENVIRONNEMENTALE

1.1 Tutelle de | a qualit® de
1 .2 Tutelle de | a qualit® de
1 .3 Consommation d'eau potable/population résidente

1.4 Plans pour la promotion It diffusion de la collecte différencig
des déchets urbains et

des déchets spéciaux. *

1.5 Compostage industriel et domestique.

1.6 Pr®sence dbéun ®purateur d
1.7 Pl an commun al do6®c onomi

installations publiques

1.8 Production d'énergie publique provenant de sources d'ér
alternatives.

1.9 Réduction de la pollution lumineuse, trafic, bruit.

1.10 Réduction de la pollution lumineuse publique*

1.11 Consommation de | 6®nerg

résidene

1.12 Tutelle de la biodiversité

POLITIQUES EN MATIERE D'INFRASTRUCTURES

2.1 Pistes cyclables desservant les écoles et les batiments publi
2.2 Longueur (en km) des pistes cyclables urbaines réalisées
total des kms de voies

urbaines *

2.3 Parkings pour les vélo dans les zones d'échange

2.4 Programmes favorisant une mobilité alternative des vénhi
privées *

2.5 Suppression des barrieres architecturales *

2.6 Promotion de programmes pour faciliter la vie familiale ef
activités locales *

2.7 Accessibilité effective aux services médicaux

I
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2.8 Distribution "durable" des marchandises dans les centres urh

2.9 Pourcentage de résidents qui se rendent quotidienneme

travail dans une autre commune *

POLITIQUE POUR LA QUALITE' URBAINE

3.1 Plan pour la résilience urbaine * *

3.2 Interventions de renouvellement et valorisation du centre ci
(mobilier urbain,

signalisation touristique, antennes, modération du pays
conservation du paysage

urbain,) *

3.3 Renouvellement/réalisatiotle zones vertes sociales, avec
plantes et/ou de fruits * *

3.4 vie urbaine (horaire maisdravail, créches d'entreprises, etc.)
3.5 Requalification et réutilisation de zones marginales *

3.6 Utilisation de I'TC ( Inteffransmission System Operai(
Compensation) dans le

développement de services interactifs au citoyen et au touriste *
3.7 Guichet pour l'architecture durable (bio architecture, etc.) *
3.8 Ville cablée (fibres optiques, ), *

3.9 Surveillance (controle) et réduction des polluarfsuit
électromagnétique , etc.)*

3.10 Développement du télétravalil

3.11 Promotion d'un urbanisme durable privé (maison passive, e
3.12 Promotion d'infrastructures sociales (banques du temps, [
de freecycling,etc.)

3.13 promotion d'un urbanismdurable public (maison passiv
matériaux de construction,

etc.) *

3.14 Revalorisation /réalisation de zones vertes productives, ave

plantes et/ou de fruits

dans le périmetre urbain * *

I




CITTASLOW_ABELLISER LA QUEIDE VIFAGIR POUR LE DEMPREMENT LOCAL
Justine LUCAS

I

3.15 création de places pour la commercialisation de prodo#six

*

3.16 Défense / valorisation des boutiques identitaicegation de
centres commerciaux
naturels*

3.17 metres cubes de ciment, (au net des infrastructures) / vert U

POLITIQUES AGRICOLES, TOURISTIQUERRTISANALES

4.1 Plans pour le développement de I'aggologie* *
4.2 Protection des produits et des ouvrages artisanaux (certificg
museées de la culture
matérielle, etc.) *
4.3 Valorisation des techniques de travail et des métiers traditig
*

4.4 Valorisation des zones rurales, (meilleure accessibilité
services des résidents) *

4.5 Utilisation de produits du territoire, de préférence biologiq
dans la restauration

collective publique (cantines scolaires) etc, *

4.6 Education au goQt etrgmotion de l'usage de produits
territoire, de préférence

biologiques, dans la restauration et dans l'alimentation privée *
4.7 Valorisation et conservation des manifestations cultur
locales*

4.8 Capacité extraoteliére (lits /résidents par an) *

4.9 Interdiction de | "utilisad
4.10 Nouvelles prévisions dans les plans des établissements ex
sur d'anciennes terres

agricoles

S
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POLITIQUE POUR L'HOSPITALTE', LA SENSIBILISATION ET
LA FORMATION

5.1 Qualité accueil, (formation des employés, signalisat
infrastructures et horaires

adaptés)*

5.2 Sensibilisation des opérateurs et des commercants (transp
dans les offres et dans

les prix pratiqués, exposition visible des tarifs), *

5.3 Mise a dispsition d'itinéraires "slow", (plaquettes, web, etc.)
5.4 Adoption de techniques participatives efficaces pour permett
processus de bottorup (approche ascendante) dans les décig
administratives les plus importantes
5.5 Formation permanente sddormateurs et/ou administratel
et salariés sur les
thématiques de cittaslow * *
5.6 Education a la santé (lutte contre I'obésité' et contre le di
etc.)

5.7 Information systématique et permanente aux citoyens sur
cittaslow », (égament

préalablement a lI'adhésion)

5. 8 Pr ®s ence d'"associations
I'administration sur les

sujets de cittaslow

5.9 Adhésion aux campagnes de cittaslow *

5.10 Insertion dans le papier a-#te et dans le site internet e

marque cittaslow

I



CITTASLOW_ABELLISER LA QUEIDE VIFAGIR POUR LE DEMPREMENT LOCAL
Justine LUCAS

I

COHESION SOCIALE

6.1 Minorités discriminées

6.2 quartiers ghetto

6.3 Intégration des handicapés
6.4 Enfants

6.5 condition des jeunes

6.6 Pauvreté

6.7 Promotion des associations
6.8 Intégration multiculturelle
6.9 Participatiorpolitique

6.10 Logements sociaux (HLM)
6.11 Existence de zones dédiée aux activités pour les jeunes et

pour les jeunes

PARTENARIAT

7.1 Soutien aux campagnes et aux activités de Cittaslow *

7.2 Collaboration avec d'autres organisatiomomotrices de
nourriture naturelle et

traditionnelle

7.3 Soutien de projets de jumelage et de coopératiorn
développement qui concernent
également la diffusion des philosophies de cittaslow, mais aus

slowfood etc.*.

* = Exigence obligatoire

** = Exigence de perspective

-
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Nommée «Politiques environnementales et énergétiqyda premiere macrozone permet

aux municipalit®s de mettre en avant | es

| 6environnement . Y Ieogudstions decld polkteos sonpr@ et visuglle mp
et ainsi que le traitement des déchets. La deuxiéeme thémaBqod i t i ques do6i nf
fait r®f ®rence ~ | a pr®sence doéinfrastruct
Cittaslow (pises cyclables, accessibilité aux servicgey, t andi s (qiuPelitiques s u i
pour la qualité urbaines e r apporte davantage ~ |l a quest
pr ®occcupations relevant de | 6ur banFrascemég coO
guatrieme thématique concerne les spécificités locales du territoire au niveau touristique et
alimentaire. La thématique sante intitulée B |1 i t i ques p o uensibilisatioroes p i t
la formatione nt r e en ¢ oh ®r e ucatibprésent elans l& dharte goestitutive fdu ® c
mouvement et avec la volonté de calude sensibiliser les personnes sur la signification de

Cittaslow. La macrozone dédiée a la cohésion sociale appelle une majorité de données

chiffrées. Enfin, la partie P@nariats, qui ne comprend aucun critére obligatoire hormis le

soutien aux 1initiatives du mouvement, r ®s o
de | dassociation Cittasl ow, mai s ®gal ement
philosoplie.

T®moin de | 6adaptation du mouvement aux ¢

certification a changé en 2013. Les criteres actuels soos<reécis et nombreuxrendant le

dossi er pl us der charge.du dossiardppuo lalanide &/almondois parle ainsi

d 6 «dossier qui est assez lourd, et qui le sera encore plus avec les nouveauxxeig&Fres
Valmondois,entretien n8). A ti tre doéexempl e, | 6anci enne
pistes cyclables tandis que la nouvellEmande la part que représentent les pistes cyclables
par rapport aux Vvoi es ur bai nes. Léanci en
Partenariats. L6intitul ® des macrozones s0
72. La nouvelle grillentegre de plus la possibilité de rajouter un critere complémentaire dans
chaqgue macrozone. Sel on | e c dresridportact gue ler d
mouvement Cittaslow continue de sobadapter

pou étree n p er ma n e warde de'la qualité de aim(A., Pals,entretien n9).

S
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2. SEGONZAC, UNE COMMUNE RURALE A FAIBLE VISIBILITE

2.1 Présentation du contexte territorial

Si t u ®uwest du dépariement de la Charente et a 15 kilométr€ogieac, Sgonzac
compte 2178 habitant2@17). Sa superficie est supérieure a celle des communes voisines. La
densité est environ de 60,2 habitants par kilometres carrés. Segshdanesituée en milieu
rural; le seuil a 2000 A bi t ant s f i po@ difiteencierl ubel cingritiie urbaine
déune croummalne, néest pas Vvr ai men tdispesé&entien e n
bourg et hameaux. E | Ica ella legredenteppass selonnaedéfiaitiom e
de | 61 W& FEe debati continu (pas de coupure de plus de 200 métres entre deux
constructions) qui compte au moins 2 000 habitant$

@il

S,
Roumazieres-Loubert
/a

=
CGhasseneuil-sur-Bonnieure
2

LaiRochefoucauld

Légende

Unités Urbaines (INSEE)
[ Segonzac
[ Département de la Charente

[ I | * Conception et réalisation: Justine Lucas, QGis, 2017, Source:
INSEE

Figure 5 Segonzac: une commune rurale du département de la Charente
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Segonzac se trouwdansl 6 agéographique de la production traditionnelle du cognac et

pineau des Charentes dans une moindre mesure, produits possédant déja un labe

«alimentairee avec une appellation déorigine con:
distingue donc par sa forteca i vi t ® viticol e. Léagricul tu
|l 6activit® ®conomique de | a commune avec 3

national (CLAP, 2014). Les paysages ont été historiquement fagconnés par cette activité. La
surface viticte occupe 1890 kmz2 soit 54% de la gtijgee de la commune (voir fig)7 Ceci a

®gal ement | ai ss® des tr acgdeshamkausesort d@&velpgpdss i o
autour des grades propriétés viticolead partir du 16™ siécle Cbestauagjionusrid 6ch
seulement la moitié des habitants réside dansle derdrel r ¢ de | a commune
étant répartie dans les différents hameaux. Il existe donc plusieurs polarités dans la commune
méme silecenttb our g concentr e Icas etdes servicesCorhmedlans ¢ o
beaucoup de petites villes francaises, le nombre de commerces a diminué mais on en
dénombre encore une vingtaine dans le centre bourg associé a une offre de services

relativement complete qui draides habitants des commugradentours.

Figure 6 La population de Segonzac répartie entre le centre bourg et les hars@ati®eportai, IGN)
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Légende

Zone urbanisée, bourg de Segonzac
I Terres agricole en vignes

Terres agricoles hors vigne
I Foréts

Conception et réalisation: Justine Lucas, juin 2017

N
1 0 1 2 3 4 km ?
I T a0 Source: Coriine Land Cover Poitou Charente

Figure 7 L'importance de la superficie agricole et de l'activité viticolgegonzac

Segonzac est rattachée depuislg lanvi er 2017 ~ | 6aggl om®
qui compteenviron 70 000 habitants répartis sur 58 communes. Cette agglomération est née
du regroupement de quatre intercommunalités dont la communauté deicesnde Grande
Champagne, a laquelle appartenait Segonzac. Véroniqgue Marendat, maire de Segonzac, éta
auparavant présidente de la communauté de communes de Grande Champagne et occug
désormais le poste de viper ®s i dent e de | a c o rCeregrapemedt d o0 «
m° me sOi |l of fre des possibilit®s de d®velo
et cependant mis en questionenceq®e gonzac est aujourdohui
Cognac(...) Cognac a absorbé le tbl.es gens se sentefit € plus isolés, moins concernés.

En plus comme | a fusion est n odedaers!lllvefalloirl e s
du temps. Déja les €lus emémes sont perdus, ensuite les locaux ben ils ne savent plus trop
qgui s 0 adr e s fHoag, les tdclniciens s vantnrépartis Isua ce nouveau grand
territoire. Donc on ne sait plus a quel interlocuteur on a affaire, ni ou il se trouve. Donc, a
mon sens, les locaux, ils ont un peu de mal a se retrouvdedans»>. (M.C, Office de
tourisme, atretienn®l) Le territoire étudié est donc dans un période de transition, ou les

compétences des politiques publiques se redéfinissent et se mettent en place.

I
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Légende

[ Commune de Cognac

[ ] Commune de Segonzac
/" Communauté de communes de Grande Champagne

[ ] Communauté d'agglomération Grand Cognac

Conception et réalisation: Justine Lucas, Qgis 2017, Source: INSEE

Figure 8 Le territoire de I'agglomération Grand Cognac en 2017

22[ I NBOKSNODKS RQdzy fF oSt LRdzNJtl O2YYdz

En 2010, | 6of f i c eChdnmgpaghectiablitius diragnoglie quiGermet dee
poser plusieurs constatB8remiérement,e territoire est fortement lié a la carte des crus de
| 6 AOCognac», qui le délimitee t l Guni fi e autour du vign
notamment sur la gqualité du produit principal, qui entraine une forte activité exportatrice
et dynamise le tetoire en créant des emplois allant de la culture de la vigne, a la mise en
bouteille et sa commercialisatioGette activité contribue a la reconnaissance du terroir du
cognac entendu commei«@me portion dbébespace agricosl e h
agronomiques particulieres et des qualités spécifiques, mais approprié, aménagé et valorisé
par un groupe social, n efdirea recomaus tpar des usages eb a n

capables doexpri mer ces potent i gdrticiersn nat

-
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aliment dont |l a typicit® et»¥ 6origine sont

Cependant le diagnostic pose aussi différentes faiblesses dont la plupart sont liées a un
manque de communication aussi bi eneimagedui nt e
territoire de faible port®e. Ce d®ficit dbo
tout l e territoiDo6eundepwoluteQutedsetr | GhCahrgaunetnet .¢ 0 ©
développéassez récemment y a seulement une vingt&an d 6 a banCRageste reste peu
Vi sible en d®pit du produit cognac qui es
reconnu internationalement. Si le produit cognac est connu une grande échelle, le territoire ne
| 6est pas. Licuée dies £hanerkais iquis@ somt ngempd repliés sur eux
mémes, derriére les grands porche@\-L J. projet Unescoentretien n° 6) est invoquée pour
expliquer le retard de développement touristiggen a toujours été tres discrets dans ce que
| 6anf ait . Et ° force do°tr e»(dC, Office ddtaurismé, e s
entretien nA1l) La comparaison soOoeffectue
territoire releve ausside 6 AOC cognac. Le d®pappluswisthle et v oi
mi s en touri s me. Léoffre y est beaucoup pl
Cognac.ll apparait ainsi la crainte de perdre la possibilité de se distinguer du département

voisin car il existe une préemption [du] vignoble @mac parla Charente Maritime»

(diagnosic).
Face °~ <ces enjeux doi mage, |l e diagnostic
plusieurs pistes dbébactions. Un am®nagement

internet mettant en avahté6i dent i t ® viticole du d®parterm
premier cru sont déja proposés. De plus, toujours selon le diagnostic, la communication
institutionnelle doit étre renforcée. En effet, il est important de communiquer également a

| 6i mtr ®mi°ene du territoire, par | e biais de
est présentée afin de mettre en lumiere les atouts et caractéristiques du tewjioue les
touristes mais assi pour les habitants (M.C, Office de tourisme, ergtien n°1). La ville de
Segonzac, principale polarité de la communauté de communes, apparait comme la commune

la plus a méme de rentrer dans une démarche de labellisation.

14 RIEUTORT Laurent, @ erroir », Hypergéowww.hypergeo.eu/spip.php?article506#nsulté 1613/06/2017

S
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Comme |l e souligne |l a conseill r effierene s ®]
tourisme, entretien n°l), les différents acteurs souhaitaient trouver «dabel différent,
unique, pas Stations VertesLa vol ont ® de souscrire ° un |
ne soit pas uniguement pour le tourisme est présente a Segomzaenmune ne possédant
pas de patrimoines bOtis extraordinaires,
fort impact comme &es plus beaux villages de Frane®nt rapidement été écartés de la
réflexion (M.C, Office de tourismeentretien Al). Le label Cittaslow leur est apparu alors
comme le label adéquat. Leur premier argument a choisir ce label était la raison du large
choix de criteres qui permettent a chaque ville de mettre en avant ses avantages. De plus,
comme présenté dans lesféiients documents de communication municipale (voir annexe
n°8, documents de communication de Segonzac), les objectifs de valorisation des produits et
dessavoif ai re | ocaux ai nsi gue |l a prise en cor
a ce qui awit déja été tenté ne contraigngras a« vendre [son] &me ou a [se] travestir pour
| 6 o b (€.h, ientretien n°2, réponse a la question de savoir pourquoi ce label a été choisi
en particulier). Le dossier a été complété en quelques mois et examite quanité de
coordination international de | 6associ at.

candidatures. Avec une note de 55.30/100, légeremedesaus de la limite imposée, la

commune est of ficiell ement | a brenhidrei com®raune e n
fran-aise | abellis®e nb6®tai't p a-s enlréconbajt e c t
| 6avant age. Une autre ville ®tait d® " en

abouti. Cette position de pionnier a contribué an& vague médiatique selon Colette

Laurichesse, adjointe en charge du dossier Cittaslow a Segonzac.

3. LA MISE EN APPLICATION DU LABEL A SEGONZAC

Le mouvement Cittaslow, par sa philosophie et par la grille de certification, donne un
cadr e p o des villesdahaliséesoChaque communauté locale peut par la suite choisir
guelles actions mettre en avant dans le dossier. En effet, suivant les caraasristiqu
historiques de développement ou encdes spécificités géophysiqueses mises en

applicaton peuvent se révéler tres diversggda conception du label peut varier suivant les

S
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acteurs. Dans le cas de Segonzac, quelles sont les actions municipales mises en avant dans

dossier de candidatufe

Dans cette communée labelCittaslow est avant tout considéré par les politiques comme
un out il technique afin de proposer puis d
| abel fixe un angl e déapproche des actio
municipalité a déwelopper des projets inadaptés a la vilegonzac a été la premiere ville
|l abell i s®e en 2010. Aujourdodéhui, |l e dossi e
exige de remplir une nouvelle fois la grille des critéres. Ce travail est vu pardenéharge
du dossier comme une occasionpofiri re | e point sur <ce« que

(C. L, Segonzaentretien n°2)

3155& FYSYlFI3SYSyidia RQ2NRNB T2y OuAz2yySt N

Une grande partie des avancées soulignées dans le dossier de renouvellement son
door dr e fAiosn detgramdesnnédstructurepii constituaient des prets phares, ont
®t ® i mplant®es sur | a commune. La maison n
meédecins et le projet a été porté aCommunauté de communes Gra@leampagndJne
quinzaine de professionngls t r av ai | | eespises ayglablesr raelianhleibatiment
a la place Frapin dans le bourg ont été mises en place et répondent aux crifeEffi@ent
cycle paths connected to public buildings et 2.2 relatif a la longueur des pistes cyclables. A
cOté a été construit le batimen du centre de | oisirs qui ac:
médiathéque. Lors de la
conception de ces
différentes installations, la
dimension environnementale
et énergétique du label a été
investie. Ainsi les batiments
de la maison médicale et du
cemre soci al s6i nspirent des

techniques utilisées dans le<
lllustration 1 : Facade de la maison médicale de Granden@pagne,
Segonzac, photo personnelle, juin 2017
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